
Con Exchange Server l'utente viene configurato dal proprio profilo vtenext utilizzando le credenziali
Exchange.

Verificare almeno:

Exchange Username;
Exchange Password;
eventuale Exchange Sync Date;
cartelle Exchange;
eventuali opzioni Is Resource o Impersonation, se realmente utilizzate.

Dopo avere inserito username e password, salvando le preferenze utente il connettore proverà ad
effettuare il login nel server. se andrà a buon fine il profilo verrà salvato senza alcun problema, se
invece le credenziali non sono corrette o ci sono altre problematiche il sistema lo segnalerà
impedendo di salvare.

Configurare un utente
Exchange Server

Dati da compilare

Test delle credenziali
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Se il test segnala che nome utente o password sono errati, correggere prima le credenziali. Non
serve continuare a modificare cartelle o riavviare la sincronizzazione finché il login Exchange non
funziona.

Una volta verificato l'accesso, scegliere le cartelle da utilizzare per:

Calendario;
Attività;
Contatti.

Il connettore può mostrare sia le cartelle principali sia eventuali cartelle personalizzate presenti
nella mailbox.

Eseguire un test semplice:

1. creare un evento in vtenext;
2. verificare che arrivi nella cartella calendario scelta;
3. modificarlo in Exchange;
4. verificare che la modifica torni in vtenext.

Ripetere poi il controllo per gli altri moduli abilitati.

Se l'utente cambia password sul server Exchange, aggiornare anche la password nel profilo
vtenext.

Fino a quando la password non viene aggiornata, la sincronizzazione dell'utente può interrompersi.

Scelta delle cartelle

Dopo il salvataggio

Cambio password Exchange
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