Integrazione della Posta
Elettronica nel CRM

NextCar offre la possibilita di integrare completamente la posta elettronica aziendale all'interno del
sistema CRM, centralizzando tutte le comunicazioni con i clienti in un'unica piattaforma.

Questa integrazione deve essere configurata dal team tecnico di softCodex durante la fase di setup
del sistema. L'integrazione elimina la frammentazione delle informazioni tra diversi strumenti e
garantisce che tutto il team abbia accesso allo storico completo delle comunicazioni con ogni
cliente.
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