Disinstallazione e
rimozione del plugin

®* Logout e disinstallazione



Logout e disinstallazione

Outlook Mail Connector puo essere disconnesso 0 rimosso senza impatti sui dati gia archiviati nel

CRM vtenext.

Logout dal plugin

®* interrompe semplicemente la sessione di accesso al CRM;
®* non modifica alcun dato gia salvato;

®* non rimuove le email precedentemente collegate.

Per riutilizzare il plugin sara sufficiente effettuare nuovamente il login con le proprie credenziali

CRM.

Disinstallazione del plugin

La disinstallazione dell’add-in Outlook:

®* non elimina le email gia archiviate nel CRM;
* non modifica le relazioni tra email e record CRM;

* non comporta perdita di dati.

Le comunicazioni gia collegate rimangono disponibili nel CRM secondo i permessi configurati.



